IT. RAKOCZI FERENC KARPATALJAI MAGYAR FOISKOLA

KEPZESI PROGRAM

A képzési program neve: Turizmus

Jovahagyasanak éve: 2015

A képzési programot szervezé tansz€k neve: Foldtudomanyi és Turizmus Tanszék

Képzési szint: alapképzés

Képzési ag: 24 Szolgaltatd szféra

A nemzeti (ukrajnai) képesitési keretrendszer megfeleld szintje: 6. szint

Az Eurdépai Felsooktatasi Térség megfelelo szintje: 6. szint

Normativ képzési id6 (év): 4

Kreditszam: 240

Rendelkezik-e a képzési program akkreditacidval, ha igen, meddig: 2024.07.01-ig,
Ukrajna Oktatési és Tudomanyiigyi Minisztériuméanak 07009514 sz. tantsitvany alapjan
2019.07.18-tol.

Megszerezhet6 képesités: Turisztikai szakember / Bachelor of Tourism

Létezik-e a képzési programhoz minisztériumi szabvany? (ha igen, annak a webes
elérhetosége):

https://mon.gov.ua/storage/app/media/vishcha-osvita/zatverdzeni%?20standarty/12/21/242-
turizm-bakalavr.pdf




A képzési program célja, altalanos és szakmai kompetenciak, tervezett tanulasi
eredmények:

Cél — elosegiteni a hallgatok altalanos fejlodését és felkésziteni ket a fontos szakmai
problémak 6néallé megoldasara a megszerzett altalanos és szakmai kompetenciak altal.

Altalanos kompetenciak (AK):

AK 01. A hallgat6 képes arra, hogy a tarsadalom tagjaként gyakorolja jogait és kotelességeit,
felismerje a polgari (szabad, demokratikus) tarsadalom értékeit és fenntarthatd fejlédésének
szlikségességét, a jogallamisdgot, az emberi és polgari jogokat és szabadsdgjogokat
Ukrajnaban.

AK 02. Képes meg@rizni és megsokszorozni a tarsadalom erkélesi, kulturalis, tudomanyos
értékeit €s vivmanyait, a teriilet torténetének és fejlddési mintdinak megértése, a természettel
¢s tarsadalommal kapcsolatos altalanos ismeretek rendszerében és a tarsadalom fejlédésében
elfoglalt helyének megértése alapjan, az aktiv pihenés €s az egészséges életmod vezetése.

AKO03. Képes tarsadalmilag felelésségteljesen és tudatosan cselekedni.

AK 04. Képes kritikai gondolkodasra, elemzésre és szintézisre.

AK 05. Torekszik a kornyezetvédelemre.

AK 06. Képes az informéacié keresésére, feldolgozasara és elemzésére.

AK 07. Képes nemzetkozi kontextusban dolgozni.

AK 08. Képes az informéaciés és kommunikacios technologiak alkalmazasara.
AK 09. Képes felfigyelni a problémékra, helyes problémafelvetés felallitasara.
AK 10. Képes allamnyelven kommunikalni irasban és széban is.

AK 11. Képes idegen nyelven tarsalogni.

AK 12. Képes az interperszonalis kapcsolatteremtésre.

AK 13. Képes megfeleld idobeosztas felallitisara.

AK 14. Képes 6nallo- és csapatmunka-végzésre.

Szakmai kompetenciak (SZK):

SZK 01. Ismeri és érti a képzési teriiletet, tovabba érti a szakmai tevékenység sajatossagait.
SZK 02. Képes a tudas gyakorlati alkalmazasara.

SZK 03. Képes elemezni egy teriilet rekredcios-turisztikai potencialjat.

SZK 04. Képes elemezni a turisztikai agazat szolgaltatdinak tevékenységét minden igazgatasi
szinten.



SZK 05. Megérti a turizmusfejlesztés modern irdnyzatait és regionalis prioritasait altalanosan
¢és termékszinten is.

SZK 06. Megérti a turisztikai utazasszervezés és a komplex turisztikai kiszolgaléas (széallodai,
éttermi, kozlekedési, idegenvezetdi, rekreacios) folyamatait.

SKO07. Képes kidolgozni, népszeriisiteni, értékesiteni és megszervezni a turisztikai terméket.

SZK 08. Képes megérteni a turisztikai dgazat szolgaltatdinak és alrendszereinek elveit, képzési
¢s munkaszervezési folyamatait.

SZK 09. Képes biztositani a turistdk biztonsagat altalanos és Osszetett vészhelyzeti
kortilmények kozott is.

SZK 10. Képes ellendrizni, alkalmazni, elemezni €s rendszerezni a turisztikai informaciot,
tovabba bemutatni a turisztikai-informacios anyagot.

SZK 11. Képes hasznalni az informacids technoldgiakat és irodait technikat a turisztikai
vallalkozasok munkéja soran.

SZK 12. Képes meghatarozni az egyéni turisztikai sziikségleteket, a kiszolgalas soran
alkalmazni a modern technologidkat és prezentaciés munkat végezni.

SZK 13. Képes egyiittmiikodni az iizleti partnerekkel és az tigyfelekkel, illetve hatékony
kommunikéciot biztositani.

SZK 14. Képes a nemzetkozi kornyezetben valé munkavégzésre, amely pozitiv hozzaallason
¢s mas kultirdk elfogadasan alapul. Képes a soksziniiség és a multikulturalizmus tiszteletben
tartasara, mas orszdgok helyi és szakmai hagyomanyainak megértésére, az interkulturalis
kérdések szakmai gyakorlatban valo elismerésére.

SZK 15. Képes jogszeriien eljarni és a jogi normak betartasara.

SZK 16. Képes adminisztrativ munkat végezni és pénziigyi elszdmolasokat dsszeallitani.

Tervezett tanulasi eredmények (TTE):

TTEO1. Ismeri, érti és a gyakorlatban alkalmazni tudja a turisztikai torvények alapvetd
passzusait, a turistak kiszolgalasaval kapcsolatos nemzeti és nemzetkozi szabvanyokat.

TTE 02. Ismeri, érti és a gyakorlatban alkalmazni tudja a turizmuselmélet, a turisztikai
szervezés folyamatdnak és a turisztikai piac szerepldivel kapcsolatos alapfogalmakat.

TTE 03. Ismeri és érti a turizmus alapvetd formait és fajtait, azok csoportositasat.

TTE 04. Képes értelmezni a rekreacids-turisztikai térszervezés sajatossagait.

TTE 05. Képes elemezni egy teriilet rekreacios-turisztikai potencialjat.

TTE 06. Gyakorlatban alkalmazza a turistak kiszolgélasanak szervezési elveit és modszereit.

TTE 07. Kidolgozza, népszerlsiti és értékesiti a turisztikai terméket.



TTE 08. Ismeri a turisztikai tevékenységgel kapcsolatos dokumentumokat és helyesen
hasznalja azokat.

TTE 09. Megszervezi a turisztikai szolgaltatasok iigyfélszolgalati folyamatdt a modern
informacios, kommunikécios ¢és szolgéltatdsi technoldgiak felhasznaldsaval, valamint a
mindségi és biztonsagi eldirdsok betartasa alapjan.

TTE 10. Megérti a turisztikai 4gazat szolgaltatdinak és alrendszereinek (adminisztrativ-vezetoi,
szocidlis-pszichologiai, gazdasagi, technikai-technologiai) elveit, képzési és munkaszervezési
folyamatait.

TTE 11. Ismerje az allam- és idegen nyelvet (nyelveket) a szakmai tevékenységhez sziikséges
szinten.

TTE 12. Alkalmazza a hatékony kommunikdci6 készségeit a turistakkal.

TTE 13. Képes legyen kapcsolatot felvenni és tartani turisztikai és mdas &agazatok
szakembereivel.

TTE 14. Képes tiszteletben tartani az egyéni és kulturalis sokszinliséget.
TTE 15. Toleralni a szakmai feladatok ellatasanak alternativ elveit és modszereit.

TTE 16. Tarsadalmi feleldsségvallalas €s a polgari tudat elveivel 6sszhangban torténd cselekvés
a turisztikai tevékenység soran.

TTE 17. Szakmai 6nképzés dnmegvaldsitas céljabol.

TTE 18. Objektiv tudasértékelés és az ismeretek alkalmazésa a kiillonbozd szakmai
helyzetekben.

TTE 19. Megalapozott allasfoglalas a szakmai feladatok elvégzése soran.
TTE 20. A problémas helyzetek meghatarozasa és megoldasi lehetdségek javaslasa.

TTE 21. Megalapozott dontéshozatal ¢és feleldosségvallalds a szakmai tevékenység
eredményeivel kapcsolatban.

TTE 22. Professzionalis feladatvégzés a bizonytalan és szélsdséges helyzetekben.

A képzési folyamat ellenorzésének formai:

Szobeli és irasbeli lekérdezés, tesztek, tudomanyos munkak bemutatasa, évfolyammunkak
védése, beszamolok vizsgak.

A hallgatok értékelése harom skalan torténik:

e 4 fokozatl nemzeti skala (jeles, jo, elégséges, elégtelen);
e 100 pontos skala;
e ECTS (A, B, C,D,E, F, Fx).

Az értékelés kritériumai és modszerei elére meghatarozottak.

A hallgatok értékelése folyamatos, atlathatd és a meghatarozott procedurak szerint torténik.



A képzési program sikeres teljesitését kovetéen betoltheto munkakorok:

Ukrajna nemzeti klasszifikatoranak megfelelden a Turizmus képzési program teljesitését
kovetden a kovetkezd munkakorok betdltésére jogosultak:

2481 Turisztikai szakember

2481.1 Tudoméanyos munkatars (turizmologia, kirandulas-ismeret)
2481.2 Turizmologus

3340 A turisztikai dgazat oktat6-modszerésze
3414 A turisztikai szolgéltatasok szakértdje
3414 Utazasszervezd (kirandulas-szervezd)
3414 Idegenvezetd

3414 Szabadiddszervezd

3414 Falusi turizmusfejlesztési szakember
3414 Konferenciaszervezd

3414 Specialis szolgaltatasok szakértdje
3414 Gyobgy- és egészségturisztikai eldado
3439 Turisztikai felligyeld

A képzési program sikeres teljesitését koveto tovabbtanulasi lehetoségek:
Tovéabbtanulasi lehetdség a felsdoktatds masodik (magiszteri) szintjének programja szerint.

Tovabbi képesitések megszerzése posztgradualis képzések keretében.



