PE3VYJIbTATH
Npo BUMipOBaHHs pPiBHsA 3a10B0J1eHOCTI ctydeHTIiB OII Cepennst ociTa (I'eorpadis)
(0axanasp) 3a II cemectp 2022-2023 HaBYaJIBHOIO POKY
A Kozépiskolai oktatas (Foldrajz) alapszakos hallgatok elégedettségi
szintjének mérési eredményei a 2022-2023-as tanév I1. félévében

Milyen gyakorisaggal veszi igénybe a Tanulmanyi Osztaly
szolgaltatasait/SIk gacto Bu kopHCTyeTecsa moCTyraMu
Bigaity KOHTHHTEHTY CTYIeHTIB?

= b. kevesebbszer mint
kethetente/b. pinme. Hix pa3

y [Ba THAHI

50% 50%

= d. félévente egy-két
alkalommal/d. pa3-1Bidi Ha
ceMecTp

Milyen gyakorisaggal veszi igénybe a tanszékének
adminisztrativ szolgaltatasait?/sIx gacto Bu kopucTyeTecs
HOCITyTaMHu aaMiHIcTpalni kadeap?

W3 heti rendszerességgel/a.
IMOTHKHA

Wb, kevesebbszer mint
50% kethetente/b. pinme, HiK pa3s
y [Ba THAHI

B d. feléevente egy-két
alkalommal/d. pa3-1Bidi Ha
ceMecTp

Mennyire elégedett a Tanulmanyi Osztaly nyitvatartasi
rendjével?/Hackutbkn Bu 3amoBosteHi rpadikom podoTu
Bigaity KOHTHHTEHTY CTYIeHTIB?

= 3. teljes mértékben/a. MOBHO Mipor0



Mennyire elégedett a tanszéke tigyfélfogadasi
1dejével?/Hackuteku Bu 3a10Bos1eH1 rpadikoM podoTH
Barmoi xadeapu?

B3, teljes meértékben/a. moBHOMO
Miporo

Bb. inkabb igen/b. cropime Tak

Mennyire elégedett a Tanulmanyi Osztalyon folyo
ligymtézés gyorsasagaval?/Hackiteku Bu 3a10B01eH1
MIBHJIKICTIO 0OCTYTOBYBaHHA Y BTl KOHTHHTEHTY

CTY/IEeHTIB ?

= 3. teljes mértékben/a. MOBHO Mipor0

Mennyire elégedett a tanszeki igyintézes
gyorsasagaval?/Hackutbku BH 3a/10BOJIeHI IIBHAKICTIO
00cIyroByBaHHS/BHpIIIEHHS CcIIpaB Ha Bammiii kadeapi?

B3, teljes meértékben/a. moBHOMO
Miporo

B b. inkabb igen/b. ckopime Tak




Mennyire elégedett a Tanulmanyi Osztaly tigymntézémek
készségességével, udvariassagaval?/Hackiteku Bu
3aJI0BO.IeH] BBIWIHBICTIO Ta MPHA3HICTIO MPAIlIBHHUKIB
Bigaity KOHTHHTEHTY CTYIeHTIB?

B 3. teljes mértékben/a. moBHOMO
Miporo

Bb. inkabb igen/b. cropime Tak

Mennyire elegedett a tanszék adminisztrativ munkatarsai
(tanszékvezetd, tanszékvezetd-helyettes. koordinator, laborans)
készségességével, udvariassagaval?/Hackineku BH 3amoBoneHi

BBIWIHBICTIO Ta MPHA3HICTIO aAMiHICTPATHBHHX MPAalliBHHKIB

Kadeapu (3aBigyBad Ka

M 3. teljes mértékben/a. moBHOW
Miporo

. inkabb igen/b. cropime Tak

Mennyire elégedett a Tanulmanyi Osztaly tigymntézémek
hozzéaértésevel?/Hackutbku Bu 3am0BoseH1
KOMITETeHTHICTIO MPAIliBHUKIB BTy KOHTHHIEHTY
CTY/IEeHTIB ?

= 3. teljes mértékben/a. moBHOW
Miporo
50% 50%

= b. inkabb igen/b. ckopime Tak




Mennyire elégedett a tanszéke adminisztrativ
munkatarsainak hozzaértésével?/Hackumpku Bu
3aJI0BO.JIeH] KOMIIETEHTHICTIO aJMIHICTPaTHBHHX

IpaliBHUKIB Kadeapu?

M a. teljes mértékben/a. moBHO0
Miporo

B D. inkabb igen/b. cropime Tak

Mennyire eléegedett a Tanulmanyi Osztaly papiralapt
tajékoztatd munkajaval?/Hackinekn Bu 3amoBoneHi
po3’sicHIoBansHOK (iH(pOopMamiiHOK) poOOTO0 B aNepoBiit
(opwmi 3 6oKy IpamiBHAKIB BifaiTy KOHTHHTeHTY CTYIeHTIiB ?

B 3. teljes mértékben/a. moBHOMO
Miporo

Bb. inkabb igen/b. cropime Tak

Mennyire elégedett tanszéke papiralapu tajekoztato
munkéajaval?/Hackineku Bu 3aoBoneHi po3’ICHIOBATEHOO
(iHopMariitHOW) poGoTOk0 B aneporiit popMi Ha Barmiii
Kaempi?

B a. teljes mértékben/a. moBHOMO
Miporo

Bb. inkabb igen/b. cropime Tak




Mennyire elégedett tanszéke papiralapu tajekoztato
munkéajaval?/Hackineku Bu 3aoBoneHi po3’ICHIOBATEHOO
(iHopMariitHOW) poGoTOk0 B aneporiit popMi Ha Barmiii
Kaempi?

M a. teljes mértékben/a. moBHOW
Miporo

B D, inkabb igen/b. cropime Tak

Mennyire elégedett a Tanulmanyi Osztaly elektronikus
uton torténd tajékoztatd munkajaval?/Hackuteku Bu
3aJI0BO.IeH] P03’ ICHIOBATBHOIO (1H(OPMAIIIITHO0)
po060TOI0 B eTeKTpoHHIH (opMi 3 6oky Bimaity
KOHTHHTEHTY CTYICHTIB ?

| 3. teljes mértékben/a. moBHOW
Miporo
50% 50% _ _ _
= b. inkabb igen/b. ckopime Tak

Mennyire elegedett a tanszéke elektronikus titon torténd
tajékoztatd munkajaval?/Hackinekn Bu 3amoBoneHi
po3’sicHIOBansHOK (iH(popMamiiiHO) PpoOOTO0 B eeKTPOHHIH
dopwmi Ha Barmmiit kageapi?

B a. teljes mértékben/a. moBHOMO
Miporo

Bb. inkabb igen/b. cropime Tak




Mennyire elégedett a reklamaciok kezelésével a
Tanulmanyi Osztalyon?/Hackiteku Bu 3a10B01eH1
O3’ ACHIOBATBbHOIO (1H(OpMAIIiHOI0) POSOTOI0 B
elTeKTpoHHI (opmi Ha Bammiit kadeapi?

B3, teljes meértékben/a. moBHOMO
Miporo

B X Erre a kérdésre nem tudok.
nem kivanok valaszolni

Mennyire elégedett a reklamaciok kezelésével a
tanszékén?/Hackutbku Bu 3a10B0JIeHI pO3IIISIOM CKapr
Ha Barmiit xademapi?

| 3. teljes mértékben/a. moBHOW
Miporo
50% 50% _ _ _
= b. inkabb igen/b. ckopime Tak

Mennyire elégedet 0sszességében a Tanulmanyi Osztaly
altal nyujtott szolgaltatasokkal?/Hackitekn Bu 3aramom
3aJI0BOJIeHI MO CIyraMH, K1 HaJ1aloThes Burautom
KOHTHHTEHTY CTYICHTIB ?

= 3. teljes mértékben/a. MOBHO Mipor0



Mennyire elegedet dsszességeben a tanszéke altal végzett
tanulmanyi tigyintézessel?/Hackineku BH 3aramom 3a10BoONeHi
ZiTOBOACTBOM KadeIpH 3 MHTaHb HAaBYAILHOTO IpoIecy?

B a. teljes mértékben/a. moBHOMO
Miporo

Bb. inkabb igen/b. cropime Tak

Milyen gyakran latogatja a konyvtar
olvasotermét?/SIx wacto Bu BiaBIIyETE
YUTATRHUIL 321 010moTeKn?

= d. félévente egy-két
alkalommal/d. pa3-1Bidi Ha

50% 50% CEMECTpP

= g. nem latogatom/e. He
BiNBITyIO

Milyen gyakran veszi igénybe a konyvtar kolesonzoi
részlegeinek szolgaltatasait?/SIx gacto Bu kopucTyeTecs
IOCTyTaMH BIUILTIB a00HEeMeHTY (BHIaua KHHT)
616m0TeKH?

25.00%

B, feléevente egy-két
alkalommal/d. pa3-1Bidi Ha
ceMecTp

e, nem latogatom/e. He
BiNBITyIO

75.00%



Milyen gyakran veszi igénybe a konyvtar
folyoiratolvasojanak és médiataranak szolgaltatasait?/Sx
4acTo BH KOpHCTYyeTecs MOCIyTaMHu BUIILTY MEPIOAHKH Ta
MeIlaTeKo0 O10moTeKn?

B d. félévente egy-két
alkalommal/d. pa3-1Bidi Ha
ceMecTp

He. nem latogatom/e. He
BiNBITyIO

Milyen gyakran veszi igénybe a konyvtar digitalis
szolgaltatasait?/SIk gacto Bu kopHcTyeTecs U poBHMH
IOCITyTaMHu 610m0TeKn?

B, feléevente egy-két
alkalommal/d. pa3-1Bidi Ha
ceMecTp

e nem latogatom/e. He
BiNBITyIO

Mennyire elégedett a konyvtar olvasdtermének
nyitvatartasaval?/Hackineku Bu 3amoBonieH1
rpadikoM poOOTH YUTATBEHOTO 3amy 010moTeKn?

B3, teljes meértékben/a. moBHOMO
Miporo

Bb inlabb i .
50% b. inkabb igen/b. cropime Tak

B X Erre a kérdésre nem tudok.
nem kivanok valaszolni




Mennyire elégedett a konyvtar kolesonzoi
részlegeinek nyitvatartasaval?Hackineku Bu
3a7I0BOJIeHI TpadikoM poOOTH BIIIALTIB
aboHeMeHTY (BHUaua KHUT) 010m0TeKn?

B b. inkabb igen/b. cropime Tak

50% 50%

= X Erre a kérdésre nem tudok,
nem kivanok valaszolni

Mennyire elégedett a konyvtar folyoiratolvasojanak és
meédiataranak nyitvatartasaval?/Hackutbkun Bu 3a1oBosIeH1
rpadikoM poOOTH BIUILTY MEePIOTHKH Ta MeIlaTeKH
010moTeKkn?

= b. inkabb igen/b. ckopinte Tak

B X Erre a kérdésre nem tudok.
nem kivanok valaszolni

Mennyire elégedett a konyvtar internetes
katalogusanak miukodésével?/Hackimpkn Bu
3aJI0BOJICHI JIATBHICTIO [HTEepHET-KaTanory

610moTexn?

= X Erre a kérdésre nem tudok. nem kivanok valaszolni



Mennyire elégedett a konyvtar digitalis
tartalmaival?/Hackimeku B 3amoBosieH1
1poBoro 6azor 010110TEK?

= X Erre a kérdésre nem tudok. nem kivanok valaszolni

Mennyire elégedett a konyvtarosok készségességével,
udvariassagaval?/Hackitbku Bu 3a710B0IeHI BBIUTHBICTIO
Ta MPHA3HICTIO 610T10TekapiB?

| a. teljes mértékben/a. moBHOO
MipO0

B X Erre a kérdésre nem tudok.
nem kivanok valaszolni

Mennyire elégedett a konyvtar szamitégépekkel
valo ellatottsagaval?/Hackinpkn Bu 3amoBonen1
OCHAITEHICTIO O10T10TEeKI KOMII FoTepaMu’?

B a. teljes mértékben/a. moBHOMO
MipO0

50% Bb. inkabb igen/b. cropime Tak

m X Erre a kérdésre nem tudok.
nem kivanok valaszolni




Mennyire elegedett a konyvtari allomany tankonyv-, jegyzet- és
oktatasi segédlet-ellatottsagaval?/Hackineku Bu 3amoBonieHi
3a0e3nedeHHAM 0i0MiOTeKH MiIPYIHHKAMH, KOHCTIEKTaMH
TeKIiH, MeTOIHYHHMH BHIaHHAMH?

B 3. teljes mértékben/a. moBHOMO
MipO0

50% Bb. inkabb igen/b. cropime Tak

B X Erre a kérdésre nem tudok.
nem kivanok valaszolni

Mennyire elégedett a konyvtart allomany szakirodalmi
ellatottsagaval?/Hackitpku Bu 3agoBoieHi
3a0e3reueHHIM 010;T10TeKH HayKOBO-(aX0oBOIO
JiTeparyporo?

B a. teljes mértékben/a. moBHOMO
MipO0

B X Erre a kérdésre nem tudok.
nem kivanok valaszolni

Mennyire elegedett a konyvtari allomany szépirodalmi
ellatottsagaval?/Hackineku Bu 3amoBoneHi 3a0e3nedueHHAM
0i0Ti0TeKH XyT0KHEOI0 JTiTepaTyporo?

= X Erre a kérdésre nem tudok. nem kivanok valaszolni



Mennyire elégedett a konyvtart allomany
szakfolyoiratokkal valo ellatottsagaval?/Hackutbkun Bu
3aJ10BO.IeH] 3abe3nedeHHIM 010110TeKH HayKOBOIO
MePI0HKOI0?

Bb. inkabb igen/b. cropime Tak

B X Erre a kérdésre nem tudok.
nem kivanok valaszolni

Mennyire elegedett a konyvtar reprografiai szolgaltatasaival
(fenymasolas, nyomtatas)?/Hackineku Bu 3agoBomneHi
nocryraMu 6i01i0TekH 3 pemporpadii (KcepoKomitoBaHHS,
JPYK)?

B a. teljes mértékben/a. moBHOMO
MipO0

50% Bb. inkabb igen/b. cropime Tak

B X Erre a kérdésre nem tudok.
nem kivanok valaszolni

Mennyire elegedett a reklamaciok kezelésével a
kényvtarban?/Hackinbkn BH 3aq0BONIeHI PO3TIIAI0M CKapT ¥
Oi6moTemi?

® X Erre a kérdésre nem tudok. nem kivanok valaszolni



Mennyire elegedett 6sszességében a konyvtar nyujtotta
szolgaltatasokkal?/Hackineku Bu 3aramom 3agoBoNeHi
OCTYTaMH, Ki HaJZalThCcA 0i0mioTekorn?

B 3. teljes mértékben/a. moBHOMO
Miporo

50% Bb. inkabb igen/b. cropime Tak

B X Erre a kérdésre nem tudok.
nem kivanok valaszolni

On a féiskola valamelyik kollégiumaban lakik-
e?/Bu XUBeTe B OTHOMY 3 TYPTOXUTKIB
THCTUTYTY?

3. igen/a. Tak
50% 50%

= a, nem/a. Hi

Mennyire elégedett a foiskola kollégiumainak
férohelyeivel ?/Hackinpku Bu 3amoBomeHi
KUTBKICTIO MICITh B TYPTOKUTKAX 1HCTUTYTY?

M a. teljes mértékben/a. moBHOW
Miporo

m X Erre a kérdésre nem tudok.
nem kivanok valaszolni




Mennyire elégedett a kollégiumi szobainak
minosegével?/ Hackinpkn Bu 3a10BoIeH1 AKICTIO
T'YPTOXXUTCHKIX KIMHAT?

B a. teljes mértékben/a. moBHOMO
Miporo

B X Erre a kérdésre nem tudok.
nem kivanok valaszolni

Mennyire elégedett a kollégium felvételi
eljarasanak szabalyaival?/Hackuieku Bu
3aJI0BOJIEHI IIPABIIAMI IPHUIIOMY 10
T'YPTOXKUTKY ?

B3, teljes meértékben/a. moBHOMO
Miporo

Bb. inkabb igen/b. cropime Tak

B X Erre a kérdésre nem tudok.
nem kivanok valaszolni

50%

Mennyire elégedett a kollégiumi személyzet
keészségességevel, udvariassagaval?/Hackimpku
Bt 3a710BoIeHI BBIWINBICTIO Ta HPHIA3HICTIO
IIEPCOHATY TYPTOKUTKY?

B3, teljes meértékben/a. moBHOMO
Miporo

B b. inkabb igen/b. ckopime Tak

B X Erre a kérdésre nem tudok.
nem kivanok valaszolni

50%



Mennyire elégedett a foiskola szamitogep
ellatottsagaval?/Hackinpku Bu 3amoBoieH1
3a0e3IeUeHHIM 1HCTUTYTY KOMIT FoTepaMII?

B3, teljes meértékben/a. moBHOMO
Miporo

Bb. inkabb igen/b. cropime Tak

B X Erre a kérdésre nem tudok.
nem kivanok valaszolni

50%

Mennyire elegedett a foiskola altal biztositott internet-
hozzaféréssel?/Hackimekn BH 3a10BONeHi TOCTYIIOM 10
IHTepHETY B iHCTHTYTI?

B3, teljes meértékben/a. moBHOMO
Miporo

Bb. inkabb igen/b. cropime Tak

B X Erre a kérdésre nem tudok.
nem kivanok valaszolni

50%

Mennyire elégedett a foiskola tantermeinek technikai
felszereltéségvel?/Hackutbku Bu 3a10BOJIeHI TEXHITHHM
OCHAINEHHAM ayaUTOPIH IHCTUTYTY?

= 3. teljes mértékben/a. moBHOW

Miporo
50% 50% _ _ _
= b. inkabb igen/b. ckopime Tak




Mennyire elégedett a foiskola altal biztositott
sportolasi lehetoségekkel?/Hackimpkn Bu
3a/I0BOJIEH]I MOXKITMBOCTSAMM 3aiIMAaTIICS CITOPTOM
B IHCTUTYTI1?

| 3. teljes mértékben/a. MoBHO Mipor0

Mennyire elégedett a foiskolan tapasztalhato
higiéniai koriilményekkel?/Hackinmekn Bu
3aJT0BOJICHI YMOBAaMI TIT1€HU B IHCTUTYT1?

M 3. teljes mértékben/a. moBHOW
Miporo

B D. inkabb igen/b. cropime Tak

Mennyire elégedett a foiskolan elérheto étkezési
lehetoségekkel?/ Hackimeku Bu 3amoBomeHi
OpraHI3aIlI€l0 XapdyBaHHA B IHCTUTYTI1?

= a. teljes mértékben/a. moBHOIO Mipor0



Mennyire elegedett a foiskola technikai személyzetének
(karbantartok, takaritok, portasok) készségességével,
udvariassagaval?/Hackineku B 3a10BONTeHi BBIWIHRBICTIO Ta
IPHA3HICTIO TEXHITHOTO IepCcOoHaNIy IHCTHTYTY (PeMOHTHHKH,
IpHOHPATBHALN, YeproBi Ha MPOXiaHiH

B3, teljes meértékben/a. moBHOMO
Miporo

Bb. inkabb igen/b. cropime Tak

Mennyire elegedett 6sszességében a foiskola
infrastruktirajaval. annak mitkddtetésével?/Hackineku Bu
3arajxoM 3a/I0BONeHi iHppacTPYKTypOrO iHCTUTYTY. ii
pobotor?

B a. teljes mértékben/a. moBHOMO
Miporo

Bb. inkabb igen/b. cropime Tak

Részesiil-e On 6sztondijban?/Un orpumyere Bu
CTUIICH/I110?

3. igen/a. Tak
50% 50%

" a, nem/a. Hi




Megfelelonek tartja-e az intézmény altal biztositott
Osztondij mértekét?/Un BBakaeTe Bu 1ocTaTHIM po3Mip
CTHIIEHIII, SKa 3a0e3MedyeThCs IHCTHTYTOM?

" b. inkabb igen/b. ckopime Tak

50% 50%

= X Erre a kérdésre nem tudok.
nem kivanok valaszolni

Megfelelonek tartja-e az intézményi 6sztondij
odaitélésének eljarasrendjet?

B a. teljes mértékben/a. moBHOMO
MipO0

50% Bb. inkabb igen/b. cropime Tak

m X Erre a kérdésre nem tudok.
nem kivanok valaszolni




